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Ozet: Bilgi cagi olarak nitelenen giinimiizde teknolojik imkanlarin artmasi ile iletisim, uluslararasi sinirlari kaldiracak
diizeyde kolaylasmistir. iletisimin bu sekilde asama kaydetmesinde internet ve temel tasi olan bilgisayar ana etken
olmustur. Bilgisayarlara veri girisi icin gesitli yontemler olsa da en yaygin ve etkin yontem klavye kullanimidir.
Bilgisayarda klavyenin teknigine uygun sekilde kullaniimasinin ergonomi ve saglik bilimleri ile yakindan iligkisi
bulunmaktadir. Veri girisinin klavye araciligi ile teknigine uygun, monitére bakmadan, dogru oturus pozisyonunda,
harf, rakam ve diger sembollerin bilingaltindan yoénlendirilmesi ile akici sekilde kullanimi 6zellikle uzun sireli
kullanimlarda saglik agisindan 6nem arz etmektedir. Bilingli klavye kullanimi ile isler daha kisa siirede bitirilerek
verimlilik ve is doyumu da artacaktir. Klavyeler tuslarin yerlestirilmesi esas alinarak gesitli ayrimlara tabi tutulmaktadir.
Tuslarin yerlesim duzenine gore F ve Q klavye seklindeki ayrim en bilinenidir. F klavye uzun bilimsel arastirmalar
sonucu Turkgede sik kullanilan harflerin etkin olarak kullanilan parmaklara atanmasi ile yazmayi kolaylastirici sekilde
tasarlanmasi ile olusturulmustur. Olusturulan bu klavyenin en onemli 6zelligi ise standardize edilmis olmasidir.
Boylelikle kamu kurumlarinda ve 6zel isletmelerde gerek sinavlarda gerek kullanimda standart saglanmistir. F klavye
kullaniminin énemi son yillarda 6zellikle kamu agisindan yapilan yasal diizenlemelerde de farkindahginin arttigini
hissettirmektedir. Etkin klavye kullaniminin bu kadar énemli oldugu glinlimizde klavye egitimi de 6zel bir nem arz
etmektedir. Bu baglamda makalemizde klavye kullanimin saghk ve ergonomi bilimi ile iliskisi anlatildiktan sonra F
klavyenin 6zelliklerine ve teknigine uygun kullaniminin 6nemine deginilmis, sonu¢ kisminda ise klavye egitiminin
yayginlastiriimasi ve tesvik edilmesi igin 6nerilere yer verilmistir.

Anahtar kelimeler: Q klavye, F klavye, halk egitim merkezleri, on parmak ile yazi yazmak

An Evaluation On "F Keyboard" Usage Training

Abstract: In today's information age, communication has become easier to the level that it can remove international
borders with the increase of technological opportunities. In the development of communication, the internet and its
cornerstone computer have been the main factors. Although there are various methods for data entry into the
computers, the most common and effective method is the use of keyboards. The use of the computer keyboard in
accordance with its technique is closely related with ergonomics and health sciences. It isimportant especially in long-
term use for health that data entry is performed fluently through the keyboard, in accordance with the technique,
without looking at the monitor, in a correct seating position, with letters, digits and other symbols being guided by
subconscious. Tasks are completed in a shorter time with conscious keyboard use and productivity and job
satisfaction will also increase. Keyboards are subjected to various distinctions based on the placement of the keys.
The distinction between F and Q keyboard type is the most common according to the array of the keys. As a result
of the long scientific researches, the F keyboard has been designed with the assignment of commonly used letters to
the fingers used effectively in Turkish language in order to ease writing. The most important feature of this keyboard
is to be standardized. Therefore, standards have been provided for public institutions and private enterprises as well
as for the use in the exams. It is seen that the awareness about the importance of F keyboard use has increased in
recent years, especially in the legal regulations in terms of public. Today, the effective use of keyboard is utmost
important and keyboard training is also of special importance. In this context, after discussing the use of keyboard in
our article in relation to health and ergonomics, the significance of proper use of the F keyboard in accordance with
its specification and technique has been addressed. In the conclusion part, recommendations have been given for
promoting and encouraging keyboard training.

Keywords: Q keyboard, F keyboard, public education centers, ten-finger typing

1.Giris bagli olarak insanlara sunulacak hizmet sayisi da
glin gectikce cesitlenmekte ve artmaktadir. Bu hiza
yetisebilmek icin daha hizli ve etkin klavye
kullanimina ihtiyag vardir. Bu ihtiyag tim kamu ve
Ozel isyerleri icin ortaya ¢ikmis durumdadir. Uzun
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Gilnlmiuzde o6zellikle ofis ¢alismalarinda yaygin
olarak klavye kullanimi s6z konusudur. Teknolojinin
gelismesi ile birlikte insan ihtiyaglarinin artisina
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ve yorucu bilimsel arastirmalar sonucu Turkge’ye
en uygun sekilde tasarlanan “F klavye” bu boslugu
dolduracak niteliktedir. F klavye bilgisayar
yardimiyla gorilecek isleri kolaylastirmakta ve
hizlandirmaktadir. F klavye teknigi ile on parmakla
ve hi¢ bakmadan hizli yazi yazilabilmektedir.
Ustelik, sadece Tiirkgeye uygun olmakla kalmayip
bir ¢ok farkli dil yapilarina da Q klavyeye gore daha
uygundur. Bu nedenle Turkiye'de F klavye
egitimlerinin  okullar, igyerleri ~ve egitim
merkezlerinde Ulke ¢apinda tesvik edilmesi bir
zorunluluk halini almistir. Tim kamu ve 6zel sektor
isyerleri ile okullar ve egitim merkezlerinde egitim
programlari  hazirlanarak var olan egitim
programlari ise glincellenerek bilingli F klavye
kullanimi yayginlastiriimahidir.

Bu calisma kaynak tarama ydntemi kullanilarak ve
Tarkiye’de miimkin olacak en hizli sekilde F klavye
kullanimina gecilmesi gerekliligini vurgulamak
amaciyla yazilmistir.

2. Bilgisayar ve Bilesenleri

Bilgisayar, vyazillm (software) ve donanim
(hardware) olmak (izere iki bolimden olusur.
Bilgisayari olusturan gozle gorilebilen ve elle
tutulabilen pargalar Bilgisayar Donanim Birimleri,
olarak adlandirilir.  Kasa igerisinde yer alan
donanimlar dahili donanim, kasa disinda kalan
donanimlar ise harici donanim olarak adlandirilir.
Ornegin, sadece ekran, klavye, mainboard, kablo,
vs. donanimdan olusmus bir bilgisayar kullaniimaz.
Bilgisayari calistirmaya vyarayan, fiziksel kisim
(donanim) disinda kalan her seye yazilim denir.
Yazilim, programlari ifade eder. Bu programlar ile
bilgisayar istenildigi gibi y&nlendirilir. Ornek;
isletim  sistemi, muhasebe programlar vs.
Konumuzu olusturan donanim birimlerini biraz
daha acgiklamak gerekir ise bilgisayar donanimi iki
bolime ayrilabilir: Birincisi, bilgisayarin g¢alismasi
icin cok gerekli olan zorunlu elemanlardir; anakart,
ram, klavye, mouse gibi. Bu tiir elemanlara ana
donanim birimleri denir. Bilgisayarin ¢alismasi igin
zorunlu olmayan, elemanlara da ek donanim
birimleri denir; ilave islemler icin gerekli olan
elemanlardir; yazici, ses karti, CD-Rom gibi.  Bir
bilgisayarin calismasi icin yazici, modem, ag karti
gibi donanim birimleri zorunlu degildir. Ancak ram,
ekran, klavye, disket siricu gibi birimler oldukca
onemlidir.
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3. Ergonomi Bilimi Cergevesinde Bilgisayar
Kullanimi ve Saghk Uzerine Etkileri

is ortamlarinin her gegen giin Bilgi Teknolojilerine
(BT) gittikce daha bagimli olmasiyla bilgisayar ya da
bir bilgisayar terminali baginda g¢ok uzun saatler is
yapan ¢alisanlarin sayisindaki cogalma, belirli bazi
saglik sorunlarini isci sagliginin 6nde gelen konulari
haline dénistirmektedir. Bilgisayarlar ¢alisanlarin
calisirken vyaptigi toplam hareketlerin ve s
istasyonundan  dogal ayrilmalarin  sayisini
azaltmistir. Tekrarlayan is, yetersiz dinlenme
aralari, ergonomik olmayan g¢alisma kosullari
kaslarda cesitli hastalik ve rahatsizliklara vyol
acmaktadir (Aksoy,2012:409). Calisma ortaminin
tasariminin ¢alisan kisiye uygun olarak yapilmamasi
halinde ergonomi kaynakl fiziksel rahatsizliklar
ortaya cikmaktadir. Kas iskelet hastaliklari ekranli
araglarla ¢alisanlarda gorilen en yaygin saglk
sorunudur. Agri, hareket kisitlanmasi ve sakatliklar
halinde bas gosterebilen ise bagh kas iskelet
hastaliklari, mesleki kas iskelet hastaliklari olarak
kabul edilmektedir. Bu hastaliklar boyun fitigi, bel
ve sirt agrisi, kas zorlanmasi, el bilegi ve el agrisi
seklinde gériilmektedir (Ozcan, 2011: 87).
GUnumiuzde bilgisayar kullananlarda boyun ve sirt
agrisi gorilme sikligr %80’lere ulagmisken, el bilegi
ve el agrisi sikhgl %40 olarak belirlenmistir. Ayrica
mesleki kas iskelet hastaliklarinin  ortaya
¢ikmasinda ergonomik etkenlerin yani sira is ile
ilgili fiziksel ve psikososyal etkenlerin de oldugu
bilimsel olarak kanitlanmistir (Ozcan, 2011: 87;
Laginer ve Yavuz, 2013:135-136).

Arastirmalar gostermistir ki, 6zellikle uzun sire
devam eden ekran karsisindaki ¢calismalarda; gbzde
yanma ve kizarma gibi rahatsizliklar, asiri is yuki
duygusu, bas agrisi, zihinsel yorgunluk ve bitkinlik
hissi, stres, monotonluk hissi, omuz, boyun ve bel
agrilari gibi rahatsizliklarla karsilasilabilmektedir.
Ozellikle kiigiik bir alanda, neredeyse biitiin isini
ekranl aragla yapan c¢alisanin ergonomik olarak
isyerinde  donaniminin  saglanmasi,  verimi
acisindan oldukga ©nemli olmasina ragmen,
uygulamada bugtine kadar hala bu gercgegin ¢cok da
iyi anlasilmadigi gorilmektedir. Ekranli arag
kullanimi siresi ile hastaliklar arasinda baglanti
olup olmadigini belirlemek igin bircok c¢alisma
yapilmis ve dogru orantili sonuglara ulasiimistir.
Ornegin Japon arastirmacilar tarafindan 25 binden
fazla biiro ¢alisaniyla arastirma yapilmis ve glinlik
bilgisayar kullanim siiresinin, fiziksel, zihinsel ve
uykuya bagh hastaliklarin baslamasinda etkili
oldugu saptanmistir. Yine, Dinya Bankasi’'nda
calisan 273 bilgisayar kullanicisi lizerinde yapilan
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arastirmalarda ekranli galismalarda ergonomik
ozelliklerle, mesleki kas iskelet hastaliklari arasinda
degisken bir baglanti gozlenmistir (Laginer ve
Yavuz,2013:132-133).  Ozellikle ekranli arag
kullanirken oturarak ya da ayakta calisma gibi
sirekli ayni ¢alisma pozisyonun korundugu bir
durus gerekmektedir. Ekranh araglarla ¢alismada
ergonomik sorunlarin en onemli nedeni statik
pozisyonda durus, viicudun yanlis pozisyonlarda
kullanimi  ve igyerinin yetersiz ergonomik
kosullarina bagl olarak ortaya ¢ikan durus
bozukluklaridir. Durus bozuklugu is ekipmanlarinin
calisanin yapisina ve 6zelliklerine uygun olmadigi
durumlarda ortaya c¢ikabilecegi gibi kisinin
aliskanliklarina  bagh olarak da gorilebilir.
Ergonomik sorunlar uzun sireli rahatsizlara, kalici
sakatliklara, hatta o6llimlere yol agabilir. Yine
yapilan bir arastirmada isyerinin ergonomik
ozellikleri ve mesleki kas iskelet hastaliklari iliskisi
incelenmistir. Bu arastirmada boyun ve omuz
rahatsizligiyla 7 saatten fazla bilgisayar kullanma,
isi Uzerinde daha az kontrol, 40 yasindan buyuk
olma ve az sayida mola verme arasinda iliski oldugu
tespit edilmistir. Ayrica arastirmada el ve el bilegi
rahatsizliglyla 7 saatten fazla bilgisayar kullanma
arasinda iliski bulundugu goésterilmistir. Yapilan bir
diger arastirmada ise haftalik 15 saatin Ustiinde
bilgisayar kullanan ve ise baslamadan 6nce higbir
sorunu olmayan calisanlarin yarisindan fazlasinda,
calisma yasamlarinin ilk 12 ayi icinde kas iskelet
hastaligi ortaya ¢iktigi tespit edilmistir. Calisanlarin
alet veya makine ile is yaparken, tekrarlanan
hareketlerine bagh olarak kas iskelet sisteminde
gorilen vyaralanma ve vyorulma gibi saglik
sorunlarina  “birikimli ~ travma  bozuklugu”
denmektedir. Ekranli araglarla ¢alismada birikimli
travma bozuklugu ellerde, bileklerde, parmaklarda,
onkolda veya dirseklerde gerginlik, konforsuzluk
hissi, kasilma, agri ve sertlesme, avug icinde batma
hissi ve ellerde glg kaybi, geceleyin agri ile uyanma
seklinde gorilebilir. GUnimizde yuksek
teknolojiye gegis, ylksek is hizi, hedeflenen iretim
standartlarina  uyma zorunlulugu isgicinin
yaslanmasi gibi etkenler bu vakalari artiran
nedenlerdir. Ergonomik olarak yapilandiriimamis is
ortamlarindaki strekli calisma el, bilek, parmak ve
onkol gibi bolgelerdeki yumusak dokular
tekrarlanan hareketlere, koti viicut pozisyonlarina
maruz birakir. Calisma ortamindaki monotonluk,
tekrarlanan hareketler gibi etkenler fizyolojik saglik
sorunlarina yol agmaktadir. Kollarda, ellerde ve
parmaklarda ergonomi kaynakl rahatsizliklarin en
aza indirilmesinde klavye tasarimi ve klavyenin
dogru kullanimi 6nemlidir. Bu yuzden klavye,
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kullanicinin tam karsisinda ve uzanma hareketini
engellemeyecek  sekilde yakin mesafede
bulundurulmali ve yiksekligi, omuzlar serbest ve
kollar her iki yanda rahat edebilecek sekilde
ayarlanmalidir (Laginer ve Yavuz,2013:136-137).
Ekranl araglarla ¢alismaya bagh olarak psikolojik
sorunlarin ortaya ¢ikmasinda cevresel faktorlerin
etkisi ¢cok biyuktir. Ekran 6ni calisma cok ileri
dizeyde konsantrasyon ve dikkat gerektirir. Bu
nedenle kullanicinin konsantrasyonun
bozulmasinda  ve  dikkatinin  dagilmasinda
kullaniciya ek yik getirecek giirtlti, devamli veya
kesintili tiz sesler, siddetli veya az 1sik, ortamin
sicakhgi, nemi, rizgar, temizlik durumu gibi
faktorler etkilidir. Bu faktorler viicutta yorgunluk,
bas agrisi, keyifsizlik, uykusuzluk gibi sorunlara
neden olurlar. Boylece kullanicida fonksiyonel
bozukluklar olusur ve ise uyumsuzluga neden
olarak, verim dusukligu ortaya cikarir. Calisma
ortaminda en c¢ok karsilasilabilecek c¢evresel
faktorlerden biri olan guriltl, “rahatsiz edici
dizeyde sesler” olarak ifade edilebilir. Ekranh
araglar, cogunlukla agik ofis sisteminde ya da tek
basina calisilan is ortamlarinda kullaniimaktadir.
Acik ofis sistemi ¢ok sayida c¢alisanin bir arada
bulundugu kalabalik bir calisma ortamini gerektirir.
Boyle bir ¢alisma ortaminda ¢alisanlar ekranlarinin
ve davranislarinin is arkadaslari ve isverenleri
tarafindan gorulmesine bagh olarak
mahremiyetlerini kaybettiklerini diistinebilirler. Bu
durum konsantrasyonu ve is verimini olumsuz
yonde etkiler. Bununla birlikte kisinin tek basina bir
odada calismasi da kisinin sosyal yonden saglik

durumunu  olumsuz  etkiler  (Laginer ve
Yavuz,2013:139)
Bu olumsuzluklari engellemek igin ergonomi

biliminden faydalanilabilir. Ergonomi, makineyle
insan arasindaki uyumu miimkin oldugu olglide
iyilestirmeyi amaclar. Bu uyumlulugu, gérev ve
makine ihtiyaglarini; insanin anatomik, psikolojik,
algilama ve karar verme vyeteneklerine gore
dengeleyerek, basarir. insan-makine uyumu
sonucunda, isgliciinlin saat basina Uretimi artar,
verimli calisma hayatinin kalitesi ylikselir (Basar ve
Aslay, 2011: 26). Ergonomi fiziksel, bilissel ve
organizasyonel-yonetimsel olarak ¢ baslik altinda
toplanabilir. Fiziksel Ergonomi, klasik olarak
nitelendirilen ve daha ¢ok endistri mihendisligi
icerisinde ele alinan konulari kapsamaktadir.
Ozellikle fiziksel cevrenin tasarlanmasi, calisan
insanin saghk ve glivenligine iliskin tasarimlar,
insan viicut olglleri ve viicudun bir ¢calisma ortami
icerisinde en iyi kullanimini konu alir (Basar ve
Aslay, 2011: 27). Ergonominin bir alt kolu olan
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Bilissel Ergonomi, insan-bilgisayar sistemlerinde
daha etkin ve verimli bir calisma saglayabilmek igin
kullanici-gorev-sistem  etkilesimini  sistematik
olarak incelemektedir. Biligsel ergonomi temelde
enformasyon sistemlerinin tasarimi ve kullanimi ile
ilgilidir (Basar ve Aslay, 2011: 27). Organizasyonel
ve yonetimsel ergonomi isletme ydnetiminin onu
olusturan sosyal doku ile uyumu amacina yonelik is
programlama, performans modelleme, toplam
kalite ydnetimi, sosyo-teknik organizasyon tasarimi
gibi konulari inceler (Basar ve Aslay, 2011:27).
Ergonomi bilimi cergevesinde bilgisayar
kullaniminin 6zel bir 6nemi vardir. Dogru oturus,
ekranin dogru agilandiriimasi, klavyenin konumu ve
kullanimi konulani anilan bilim icin konu teskil
etmektedirler. Anilan  hususun  yasalara
yansimasina gelecek olursak; Ekranh Araglarla
Calismalarda Saghk ve Giivenlik Onlemleri
Hakkinda Yonetmelik de bu amagla hazirlanmis
bir yonetmeliktir. Avrupa Birliginin 29.05.1990
tarihli ve 90/270/EEC sayih Konsey Direktifine
paralel olarak hazirlanan ve 6331 Sayili is Sagligi ve
Guvenligi  Kanunu’na  dayanilarak  c¢ikarilan
Yonetmelik hikiimlerinde, ekranli ara¢ tanimi
yapilarak bu konuda isverenlere sorumluluklar
yiklenmistir. Yénetmelige goére; “ lsverenin
yiukimlilikleri 7 sunlardir: isveren, isyerinde
gerceklestirecegi risk degerlendirmesinde; ¢alisma
merkezlerinde ekranh araglarin kullanimindan
kaynaklanan riskleri, 0ozellikle gérme, fiziksel
sorunlar ve mental stresle ilgili riskleri de dikkate
alarak, bu risklerin etkileri, yol acabilecegi ilave
etkiler ile risklerin bir arada olmasindan
kaynaklanabilecek olumsuz etkilerin ortadan
kaldirilmasi veya en aza indirilmesi i¢in her turli
saglk ve glvenlik 6nlemlerini alir. Ayrica, isveren,
ekranli araclarla yapilan calismalardan
kaynaklanan is ylkini ve etkilenmeyi azaltmak
amaciyla, uygun ¢alisma plani  yaparak
operatorlerin periyodik olarak ara vermesini veya
donlsimli olarak baska islerde c¢alismalarini
saglar. isveren, bunlari yaparken calisanlarin
gorislerini alir ve katiimlarini saglar. Ekranl
araclarla calismalarda riskler ve korunma yollari ise
sunlardir: dogru oturus, gozlerin korunmasi, gozleri
en az yoran yazl karakterleri ve renkler, ¢calisma
sirasinda gozleri kisa sirelerle dinlendirme
aliskanligl, gozlerin, kas ve iskelet sisteminin
dinlendirilmesi, ara dinlenmeleri ve egzersizlerdir.
Ekrana bakmadan teknigine uygun klavye
kullaniminin gerek oturus acisindan kazandirdigi
aliskanlik ile boyun postirinin ve sirt ile ilgili kas
ve sonugta vicut saghginin 6zellikle gozleri koruma
fonksiyonun ne kadar 6nemli oldugu da bu sekilde
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daha iyi anlasilmaktadir
(https://hulusiorhangazili.wordpress.com/2015/0
7/07/ekranli-araclarla-calisirken-goz-sagligi/,
Erisim:26.02.2018).

4. Donanimi ve Bilgisayar Giris Birimi Olarak
Klavye

Dinya genelinde klavye ilk daktilo makinesi ile
uygulanmaya baslanmistir. ilk yazi makinesinin
icadi Henry Mill tarafindan 1714 yilinda yapilmistir.
Bircok farkh tasarim arasinda ilk modern daktilo,
Amerikali Christopher Latham Sholes ve Carlos
Glidden’in tarafindan gelistirilerek 1868 vyilinda
patenti alinmistir. Bu dénem igerisinde klavye
ogretimi icin  William Ozmun Wyckoff ‘un
altiparmak metodu ve Elizabeth Margaret Vater
Longley’in sekiz parmak metodu kullanima
sunulmustur. ilk diizenli klavye, Christopher
Latham Sholes tarafindan ingiliz alfabesindeki
harflerin  kullanim sikhgina goére olusturulan
diyagramlar ile hazirlanmistir. Sholes, 1873 yilinda
ilk mekanik daktilo icin tasarladigi bu klavyeye
“Qwerty” klavye adini vermistir. “Qwerty” klavye
1971 vyilinda Amerikan Standartlari Enstitlsi
tarafindan yazi makinelerinde standart bir klavye
olarak tescil edilmistir. Boylece klavye, ilk defa on
dokuzuncu yizyill sonlarinda yazili kaynaklarda
yerini almistir. 1878 yilinda E.Remington ve Sons
firmasi tarafindan daktilo klavyelerine Shift
tusunun eklenmesiyle on parmak yazim metoduna
uygun hale gelen daktilo klavyeleri ile L.V.Longley
stenograflara ilk on parmak klavye egitimi vermeye
baslamistir. On parmak klavye 6gretimine yonelik
bircok ydontem ve metot gelistirilmistir. 1955
yitlinda gelistirilen F klavye 0Ogretimine yonelik
tasarimindan kaynaklanan zemberek yontemi
kullantimistir. Bilgisayar klavyesinin
gelistiriimesiyle birlikte klavye 6gretiminde yeni
ogretim ve teknikleri kullanilmaya baslanmistir.
Teknolojideki ilerlemeler gercevesinde elektronik
daktilolardan sonra 1930 yilinda IBM firmasi Line
Editor adindaki kelime islemci programi ile birlikte
Qwerty klavyeyi “keyboard” olarak tanimlamistir.
1980’li yillarda kisisel bilgisayarlarin kullaniimaya
baslanmasiyla modern bilgisayar klavyeleri
hayatimiza girmistir. 2000’li yillarda masalstd,
diziisti ve tablet bilgisayarlarda PS/2, USB ve
kablosuz  klavyeler  kullanima  sunulmustur.
GUnUmuzde ise belirtilen bu klavyeler disinda
dokunmatik ekran klavyeleri, sanal klavyeler ve
stk klavyeler  kullanilmaktadir.  Klavyeler
teknolojilerine gére; PC/XT, PC/AT, Enhanced ve
Windows klavye olarak dorde ayrilmaktadir. Tus
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diizenlerine gore ise; Qwerty, Qwertz, Azerty,
Dvorak ve F klavye gibi 6rnekleri bulunmaktadir.
Ulkemizde ise Tiirk diline uygun olarak F klavye
olarak bilinen “Standart Tiirk Klavyesi” ihsan Sitki
Yener’in Onculik ettigi klavye c¢alisma grubu
tarafindan gelistirilmistir. F klavye, Bakanliklar arasi
Standardizasyon Komitesi tarafindan 20 Ekim 1955
tarihinde Standart Tirk Klavyesi olarak kabul
edilmistir. 1974 yilinda Tirk Standartlari Enstitlisa
tarafindan zorunlu standart olarak kabul edilmistir.
On parmak yontemiyle hizli ve hatasiz yazi yazmak
icin, Turk dili ve alfabesine wuygun olarak
gelistirilmis olan Standart Turk Klavyesi diger bir
deyisle F klavye kullanima sunulmustur (Acar ve
Kose,2015: 49-50).

5. Tus Diizenlerine Gore Klavyeler

Tus dizenlerine gore klavyeler, baslgindan da
anlasilacag lzere tuslarin  klavye (zerindeki
yerlesimlerine gore adlandirilir. Bu siniflandirmada
farkh dillere 0zgli ¢ok sayida dizen ya da
konumlandirma karsimiza ¢ikmaktadir. Bu anlamda
Qwerty, Qwertz, Azerty, Dvorak ve F klavye,
kiiresel olarak kullaniimaktadir. Qwerty klavye
gliniimizde Q klavye olarak adlandirilmakta olup
Qwertz klavyeden tek farki “Y” ve “Z” tuslarinin
birbirleriyle  yer  degistirmesidir. ~ Kullanim
yogunluguna gore Q klavye ile F klavye birbiri ile
devamli rekabet icinde olup bu iki klavye
ergonomik acidan  6nemli  farkhliklar  arz
etmektedir. Bu ylizden bu iki klavye (izerinde
yogunlasilacaktir (Glzel ve Deligbz, 2015: 173-
176).

Tirk F klavyesinin ve Tirk stenosunun yirirlige

girmesini saglayan, daktiloda dinya
sampiyonluklari kazandiran, birgok uluslararasi
odil  sahibi, Uluslararasi islem Federasyonu

Baskanligi’'ni ve daha sonra da bu federasyonun
(Intersteno) onursal baskanhgini Gstlenen Dr. thsan
S. Yener olmustur. 1925 Yilinda Afyon’da dogan
Yener, 1942 yilinda izmir Ticaret Lisesinden, 1946
yilinda istanbul Yiksek iktisat ve Ticaret
Okulu’ndan mezun olmustur. 1957 Yilinda ABD,
New York University Business Administration’da
6lgme ve degerlendirme konusunda master; 1958
yilinda da ayni Universitenin Business Education
bolimiinde egitim metodlari, arastirma, gelistirme
konusunda doktora yapmistir. Dr. Yener, 1946 -
1977 yillari arasinda istanbul Sultanahmet Ticaret
Lisesi'nde daktilografi, stenografi ve meslek
dersleri 6gretmenligi yapmis ve buradan 1977
yilinda emekli olmustur. istanbul’daki diger ticaret
liselerinde ve istanbul Universitesi Hukuk ve iktisat
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Fakultelerinde de dersler vermistir. Sekreterlik
Kurslar’ni kurmus ve yonetmistir. F klavyenin
rastgele bir se¢im olmadigini uzun ve yorucu
bilimsel arastirmalar ve g¢alismalar sonrasinda
olusturuldugunu klavyenin mucidinin 6zgegmisini
okuyunca daha iyi anliyoruz. Tiirk diline uygun
ulusal bir klavye icin arayislarin 1930’lu yillarda
basladigi gorilmektedir. Degisik harf dizinlerinden
olusan vyabanci klavyelerin verdigi sikintilarin
giderilmesi icin yapilan Tirk klavyesi ¢alismalarinin
en ciddi calisani Dr. ihsan S. Yener olmustur. Dr.
Yener'in 195Q’lere dogru baslattigi c¢alismalar
1955’de, on parmak yontemi ile Tirkge icin ideal
klavye, Bakanliklar Arasi Standardizasyon Komitesi
tarafindan kabul edilerek sonuglanmistir. Bunun
icin 30.000 Turkge sézcik Gzerinde galisiimis ve bu
¢alismada, 26.323 a harfi, 16.308 e harfi, 13.542 k
harfi, 13.384 i harfi, 11.263 m harfi, 10.496 | harfi,
9.669 t harfi, 8.698 r harfinin bulundugu gorilmis
ve F klavye bu bulgular isiginda hazirlanmistir.
Tarkiye'deki  klavyelerin  bu bilimsel dizine
donusturilmesinin 1963’de yasalastigi
gozlenmektedir. Bu klavye 1974’de de Turk
Standartlari Enstitlisiince zorunlu standart olarak
kabul edilmistir. ihsan Yenerin &gretmenlige
baslamasindan sonra 1947’de listanbul’da ilk
istanbul daktilografi yarismasini ve 1948’de de ilk
Tiarkiye daktilografi yarismasini  dizenledigi
bilinmektedir. Dr. Yener’in bu calismalari, 1993'de
istanbul’da 40. Diinya Stenografi, Daktilografi ve
Bilgisayar Sampiyonalarini ve intersteno Kongresini
dizenlemesine kadar uzanmistir. 1950’lerde
mekanik daktilolar ile baslayan, 1960’larda
elektrikli, 1970’lerde elektronik daktilolar ile
devam eden ve 1980’lerde bilgisayarlarla ve
2000’lerde internet ile gelisen diinya
sampiyonalarinda 2004 yilina kadar 34 Tirk genci
17 diinya rekoru elde etmis ve ¢ok sayida birincilik

almistir. Turkiye’ye Dr. Yener’in kazandirdigl
madalya sayisinin 80'i gectigi belirtiimektedir.
ihsan S. Yenerin Tirk stenosu ile ilgili

calismalarinin ise, istanbul’da 6gretmenlik gérevi
ile birlikte basladigi gortlmektedir. 1946-1950
Yillari arasinda Fransa’da Duployée Aimée Paris ve
Prevost Delaunay  sistemlerinin  Tirkceye
adaptasyonlarini egitime uygulanir hale getirmis ve
1952 — 1955 yillari arasinda Tiirk stenosunu ingiliz
Pitman sisteminin bazi kurallar ile takviye ederek
stenonun hizli yazimini saglamistir. 1958 Yilinda
New York McGraw — Hill Corporation Gregg
Division ile yaptigl anlasma sonucu, Gregg
stenosunu Tirkceye adapte ederek 1958 — 1962
yilllari arasinda Tirkiye’de egitimini baslattig
gozlenmektedir. 1980’li yillarda bilgisayar destekli
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makine stenosunun kalem stenosuna gore daha
hizli yazimi ve aninda okumayi sagladigini, ileri
tUlkelerdeki uygulamalardan gorerek, 1991 yilinda
Sofya’daki gramatik ydontemle galisan SPS Software
Products & Systems Corporation ile 1992 yilinda da
ses hece yéntemiyle ¢alisan Amerikan Stenograph
firmasi ile anlasmalar yaparak Tirkceye adapte
edip, iki yontemin de egitimine baslanmasini
sagladigi bilinmektedir. Dr. ihsan Sitki Yener’in
mesleki eserlerine gelince, 1955 yilinda Tiirkiye’nin
ilk aylik mesleki dergisi olan Sekreter Daktilograf
adiyla yayinlamaya baslattigina, bircok baski yapan
Stenografi Dersleri ve Tiurkce Gregg Stenosu adl
eserlerine dikkati cekmek gerekmektedir. Bunlarin
disinda kurucusu oldugu kurslari i¢in, on parmakla
Bilgisayar Kullanimi Dersleri, Ogrenci Uygulama
Formlari ve Ogretmen Rehberi kitaplarini da
hazirlayarak yayinlamistir. Bu yorulmak bilmez,
caliskan, mesleginde uluslararasi {ine sahip
uzmanin dardstluk, iyi ahlak ve 6rnek davranislari
Tirkiye Milli Olimpiyat Komitesi'nin dikkatini
cekmis ve kendisine 22 Mayis 1997 tarihinde Fair
Play Kariyer Dalinda Biyiik Odiil verilmistir. 2003
Bilisim Teknolojileri Gunlerinde, kendisine F
klavyenin babasi unvani verilmis; 24 Kasim 2007
O0gretmenler giininde Sisli Belediye Baskanligi en
basarili 6gretmen plaketi ile 6dillendirmis; 21
Nisan 2009’da Umraniye Belediyesi, istanbul
Internet Sampiyonasi 06dil toreninde bilimsel
calismaya tesvik plaketi vermis; 2009 yilinda
Pekin’de yapilan Daktilografi Dinya
Sampiyonasi’ndan, o zamana kadarki kazanimlarin
en biyGgu ile donen Tiirk takimi adina Dr. Yener'e
zamanin Milli Egitim Bakani, 8 Eylul glini bakanhgin
Onur Plaketini vermistir. Buglin muhasebe
uygulama dinyasi bilgisayar kullanmakta ve
kullandiklari klavyeyi hazirlayanin, kendileri gibi
muhasebe egitiminden gelen bir uzman oldugunu
bilmeleri gerektigi diisiincesi ile MUFTAV dergisi,
Dr.ihsan S. Yener’i, tanitmak istemistir. F klavyenin
mucidi 2 Eylil 2016 tarihinde istanbul’da vefat
etmistir (Aslan, 2017:1-4).

F klavye ismini klavyenin Ust sirasinin en solunda
bulunan ilk harften almaktadir. F klavye dizilimi
glniimizde standart Tirk klavyesi olarak da
anilmaktadir. F klavyenin mucidi olarak ihsan Sitki
Yener isminden bahsedilebilir. ihsan Sitki Yener, F
klavye calismalarina 1945 yilinda baslamis ve 20
Ekim 1955 tarihinde Standart Turk Klavyesini
sonuclandirmistir. F klavye gegirmis oldugu 10 yillik
slireg icerisinde yaklasik 30.000 kelime ve 185.000
harfin  incelemesiyle  olusturulmustur.  Tirk
Standartlari Enstitisii 1991 yilinda yaptigl yeni
diizenleme ile F klavyenin mecburi hale getirilmesi
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ile ilgili Milli Egitim Bakanligi'na oOneri de
bulunmustur. Bu sire¢ sonunda Standart Tirk
Klavyesi olan F klavye Milli Egitim Bakanlig'nin
31.03.2003 tarih ve 996 Sayili Genelge ile zorunlu
hale getirilmigtir. Turk diline uygun “Milli Klavye”
calismalarinin  sonucunda ilk  olarak Devlet
Malzeme Ofisi'ne sunulan F klavye, 20 Ekim
1955 tarihinde Bakanliklar arasi Standardizasyon
Komitesi tarafindan onaylanmis; Tirkiye’deki tim
daktilo makinelerinin Milli Klavye'ye
donusturilmesi ise 1963 yilinda GuUmrikler
Kanunu'na eklenmesi ve 1974 vyilinda Tuark
Standartlari  Enstitisi  tarafindan  “zorunlu
standart” olarak onanmasiyla kesinlesmistir. Turk
Standartlari Klavye temel dlzeninin tasarimi
esnasinda, Tirkge  kelimelerdeki  harflerin
kullanilma sikliklari, GnlG ve Unslz ses durumlari,
kelime yapisi, parmaklarin kuvvet ve islevsellikleri
gibi faktorleri dikkate almistir. Bu tasarim
sonucunda, iki elin parmaklarinin  sirayla
kullanilabilmesi icin nlG harflerin tamami ve
seyrek kullanilan tnstiz harfler (G, J vb.) klavyenin
sol tarafinda yer alirken, sik kullanilan Gnsiz harfler
(K, L, M vb.) sag tarafta konumlandirilmistir. iki ele
disen yik orani, sag el ylizde 51,037 ve sol el ylizde
48,963'dlr. Parmaklara diisen yik oranlarina
bakildiginda ise isaret parmaklari (ylizde 51,2), orta
parmaklar (ylizde 23,4), yuziik parmaklari (ytzde
16,6) ve kiiglik parmaklar (ylizde 8,8) seklinde bir
siralama ortaya cikmaktadir (Glzel ve Deligoz,
2015: 173-176).

ihsan YENER'in baskanliginda, uzmanlardan olusan
komisyon TDK sozluglindeki toplam 30 bin kék
kelimenin i¢inde hangi harften kagar tane
bulundugunu sayip istatistik haline getirmis, daha
sonra eklentilerin kullanilma oranlarini da hesaba
alarak, parmaklarin fiziki gicleriyle ve hareket
kabiliyetleri de degerlendirilerek, sol ele % 49, sag
ele % 51 oraninda harf tahsis edilip Klavye tizerine
Tlrkgenin harfleri yerlestirilmis; bu dizenleme ile
Tirkgenin  fonetik (harflerin  ses degerleri)
ozelligine de uygunluk bakimindan sesli harflerin
yazilmasi sol ele birakilmistir. Parmaklara disen
yuk oranlari, parmaklarin fiziki giiciine ve hareket
yetenegine uygun olarak saptanmis, esas yik
klavyenin orta sirasina verilmistir. Sonugta, F
Klavyede; Tirkgenin en sik kullanilan harfleri, en
glcli ve islek parmaklara denk getirilmistir. On
parmak Metoduyla kullanildiginda 4-5 kat fazla
verim farki yaratmaktadir. Boylelikle zamandan
onemli bir tasarruf saglanmakta ve isyerlerinde
verim artmaktadir. Boylece, bu bilimsel dizin, 20
Ekim 1955 tarihinde Standart Turk Klavyesi olarak
resmen onaylanmis. 1963 vyilinda Glmrikler
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Kanunu yurtdisindan yapilacak ithalatta F Klavyeyi
"mecburi standart" olarak kabul etmistir. Milli
Egitim Bakanhgmiz bu mecburi standardi
uygulamaktadir. Standart Tirk Klavyesinin “F
Klavyenin” Bilgisayarda da, Sanayl ve Ticaret
Bakanligimizca mecburi standart kabul edilmesi,
bilgisayarin teknik ve bilimsel 6grenimine 6nemli
bir katki saglayacaktir. Gelismis tlkelerde, blyiik
bir cogunlugun bilgisayari on parmakla kullandigi
bir ortamda, bizlerin bilgisayari bir veya birkag
parmakla bilingsiz olarak kullanmamiz mumkiin
olamaz. Gilinimiizde sekreterlerin yani sira,
memurlarin, c¢alisanlarin,  yoneticilerin,  Ust
yoneticilerin, 6grencilerin, 6gretmenlerin, 6gretim
gorevlilerinin, profesorlerin, yazarlarin genelde e-
postalarini, mektuplarini, raporlarini ve yazilarini
kendilerinin yazdiklari dikkate alindiginda, on
parmakla Bakmadan bilgisayarda yazi yazmalarinin
dnemi bir kat daha artmaktadir. Ust
yoneticiler/profesorler,  bilgisayar  klavyesinin
Tirkceye en uygun olan F Klavyede on parmakla
bakmadan kullaniimasinin ¢ok 6nemli yararlar

oldugunu  belirtmektedirler. Bu kisilerden,
bilgisayari on parmakla kullanma bilmeyenler,
zamaninda  6grenemediklerinden  duyduklari
pismanhgl dile getirmektedirler. Milli Egitim

Bakanligi’'nda, basta Ticaret ve Adalet Meslek
Liseleri olmak (izere, bazi meslek liselerinde on
parmakla bakmadan F klavye ile bilgisayari
kullanma egitimi, Bilgisayarda vyazi ve bazi
bilgisayar derslerinde verilmektedir. Bakanhk
“Standart Turk Klavye’ye (F Klavye’ye)” ¢ok 6nem
vermektedir. Milli Egitim Bakanhg''nin 2003/20
Sayili Genelgesi 6zetle asagida belirtilmistir. “... Bu
actklamalar dogrultusunda, Bakanligimiza bagli her
tir ve kademedeki okul ve kurumlarda, basta
bilgisayar olmak (zere, her tirli makinelerde,
klavye kullanimi ve temini asagidaki esaslara gére
yapilacaktir. 1. Bakanhgimiz ve bagh kuruluslari ile
her derece ve tiirdeki okul ve kurumlarda TS 2117
saylll  "Standart Tirk Klavyesi" (F klavye)
kullanilacaktir. 2. Halen Q klavyeye gore Uretilmis
makinelerin klavyeleri kademeli olarak "Standart
Tlrk Klavyesi'"ne mabhalli imkanlarla
donustirilecektir. 3. Bu baglamda, klavyeli
makineler satin alinirken veya bagis yoluyla temin
edilirken, "Standart Turk Klavyesi"ne gore Uretilmis
olmasina dikkat edilecektir (Polat,2016).

6. F Klavye Kullaniminin Tercih Sebepleri

F klavye Tirkce icin en ideal klavye tlrtdar. F
klavyenin olusturulmasi igin iki farkli komisyon
kurulmustur. Bu komisyonlardan biri

Cakmakkaya et al, 2018: 04 (02)

Tlrkgedeki harf sikhklari ve
ardisikhklarini incelerken; diger komisyon da
parmaklarin fiziksel ozelliklerini

inceleyerek harflerin dizilimi konusunda g¢alismalar
yapmistir. Sonug olarak Turkgenin teknik 6zellikleri
ve parmaklarin fiziksel 6zelliklerinin kombinasyonu
sonucu F klavye gelistirilmistir (TSE, F Klavye,
https://www.tded.org.tr/icerikdokuman/f-klavye-
alfasayisal-turkce-klavyelerin-kullanim-kilavuzu-F-
19.pdf, Erisim:11.03.2018).

v" Fklavye Q klavyeden %11 daha hizlidir.

Parmaklarin klavyede harften harfe gecerken
kaybettigi zamana iliskin yapilan arastirmalarda, F
klavyenin Q klavyeden ortalama %11 daha
hizh oldugu saptanmistir. Ayni
arastirmada, ginimuz Tirkgesine gore F klavye’de
birka¢ tusun yerinin degistiriimesi sonucu Q
klavye’ye gore %46 daha cabuk yazilabilecegi de
gorilmustar.

v F klavyenin 25 rekor ve 59 diinya
sampiyonlugu bulunmaktadir.

1957 vyiindan bu vyana vyapilan aralarinda
Tarkiye'nin de bulundugu uluslararasi klavye ile
hizlh  yazma vyarismalarinda F klavye ile 25
rekor ve 59 diinya sampiyonlugu elde edilmistir.

v" F klavyeden daha popiiler olan Q klavye
aslinda higbir dile uygun degildir.

Q klavyeler her ne kadar -ingilizce konusan {lkeler
basta olmak (zere- diinyada en ¢ok kullanilan
klavye tiirii olsa da, aslinda ne ingilizce ne de baska
bir dile uygun olarak gelistirilmistir. Q klavyenin ve
ayni zamanda gergcek anlamda ilk daktilonun
mucidi olan Christopher Latham Sholes, icat ettigi
yazi makinesinin mekanik harf kollarindan herhangi
ikisi ayni anda kagida dogru havalandiginda
sitkismaya neden olduklarini fark etmesi (izerine,
kullanicinin yazim hizini yavaslatmak igin harflerin
yerlerini alabildigine karistirarak en ¢ok kullanilan
harfleri elin en zor ulasabilecegi yerlere
yerlestirmeyi uygun gérmis; bu sebeple ortaya Q
klavye ¢ikmistir.

sadece orta sirasindaki
%55’

v F klavyenin
harfler ile Tirk¢e metinlerin
yazilmaktadir.

Bartin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dekani Prof. Dr.
Firdevs Glneg’in yaptigl arastirmalara gore, F
klavyede  parmaklarin  yeri  degistiriimeden
sadece orta siradaki 8 harf ile Tirkge metnin %55/i
yazilabilmektedir.
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v F klavye zihinsel islem ve becerileri
gliclendirmektedir.

Yine Prof. Dr. Firdevs Guneg’in yaptigl bir
arastirmaya gore, F klavyede Tirkge metinleri
yazarken sag el %51, sol el ise %49 oraninda
kullaniimaktadir. Bu durum her iki beyin yarim
kiresinin de yazma siirecine dengeli katilmasini
saglamaktadir. Bu sayede F klavye, dlslinme,
anlama, sorgulama, dikkat, yaraticilik ve dreticilik
gibi  zihinsel becerileri  gelistirmeye katki
saglamaktadir. Turkge’de genel olarak sessiz
harfler ve sesli harfler s6zciik / timce icinde hemen
hemen esit sayida bulundugu icin, klavye bu
harfleri her iki ele de esit miktarda dagitir. Boylece
yazi yazma sikici bir islem olma eyleminden cikar.
isitsel ve gérsel ayrimlasmanin yazmadaki nemini
dikkate alan F klavye ile c¢alismak 0Ogrencinin
dikkatini gerekli harfler Ustiinde tutugundan
suratini artirmada ve dikkat dagilmasini en aza
indirmektedir. F klavye ile yapilan 6zel egitimlerde
iki parmak kullanim da ¢ok kullanilan harflerin
merkeze alinmasiyla el goz koordinasyonunda
zayifiklar g¢eken c¢ocuklar igin de Onemli
kolayliklar saglar.

Her iki elimizin en ¢ok calisan 6 parmagi ile
yazdigimiz tuslara denk gelen harfleri ylizde 45
oraninda kullanma imkani 6zel egitim alan ¢ocuklar
icin F klavyeyi yine sart kilar. Ozel egitimde
kullanilan  resim  kartlarinin  bile ingilizce
seslendirme temeline dayali olarak cevrildigi
guniimizde F klavye kullanimi bir yaniyla konusma
egitiminde Ogrencinin tam oturmamis
laterellesmesine karsin yazmasini kolaylastirmada
ve laterellesme icin norolojik bir alistirma yapmada
ozellikle gerekli yardimci bir ara¢ ve yontemdir.
Disleksi g¢alismalarinda bilgisayar destekli egitim
yaparken F klavye sliphesiz tek tercihtir.

v F klavyenin 2017 yilinin sonundan
itibaren tiim kamu kurumlarinda zorunlu
hale getirilmesine karar verilmistir.

Basbakanlik  tarafindan Resmi Gazete'de
yayimlanan 10 Aralik 2013 tarihli genelgede,
genelgenin yayimindan itibaren, alim sireci

baslatilmis olanlar disinda temin edilecek tiim
bilgisayarlarin F klavyeli olmasi ve halen kullanimda
olanlarin da 2017 yih sonuna kadar F klavyeye
donistirilmesi  karart  alinmig; 2017  yilinin
sonundan itibaren ise tim kamu kurumlarinda F

klavye  kullanma  zorunlulugu  getirilmistir
(http://www.webmasto.com/f-klavye-hakkinda-
bilmeniz-gereken-9-onemli-bilgi , Erisim:
21.02.2018).
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Tlrkge’de genel olarak sessiz harfler ve sesli harfler
s6zclik / timce igcinde hemen hemen esit sayida
bulundugu igin, klavye bu harfleri her iki ele de esit
miktarda dagitir. Bu is bolimui sayesinde yorulmak
nedir bilmeden saatlerce yazi yazilabilir. Q klavye
ingilizce igin tasarlandigindan bu avantajlarin
hicbirine sahip degildir. Bu ylzden el, Tirkce
karakterlerde hem F klavye hizina yetisemez, hem
de herhangi bir ele fazla yiklenme oldugu igin

¢abuk yorulur.
Serce ve ylzik parmaklari elimizin en
“afonksiyonel”  parmaklari  olmasina  karsin

Tlrkge'de en fazla kullanilan harflerden biri olan
“a” Q klavye de sol serce parmagina denk gelir. Yine
Q klavye igin; Turkge’de en az kullanilan harflerden
biri olan “j” elin en aktif parmagi olan sag isaret
parmagina denk gelmektedir.
Bunun gibi pek ¢ok dezavantaj sayilabilir. Tirk¢e’de
bir ¢ok sdzcik Q klavye igin en pasif parmaklara
dagihr.
https://www.kamupersoneli.net/sinavlar/adalet-
bakanligi-810-icra-katibi-icin-uygulamali-sinav-f-
klavye-mi-q-klavye-mi-olacak-h20024.html,
17.02.2018).

Turkgeye en uygun klavye olan F klavye (pek
¢ogunun dedigi gibi Ef klavye degil, harflerin Tiirkge
okunus bicimine gbére Fe klavye) uzun
calismalardan sonra daktilolarda en kolay, en hizl
ve hatasiz yazmak amaciyla tretilmistir.

Tirkge'de ¢ok sik kullanilan seslerin karsiligi olan
harflerin “F klavye”de kolay ulasilabilecek yerlere
yerlestirildigini, Turkce’deki harflerin kullaniima
oranlari, GnlG-Unsiz ses iliskileri, hece ve s6z yapisi,
parmaklarin kuvvet, yetenek ve isleklikleri goz
onitinde bulundurularak tretilen ‘F klavye’ bu
ozellikleri bakimindan Tirkge’'ye ‘Q klavye’den ¢ok
uygundur.

Tirkce sozlerde ¢ok sik kullanilan seslerin karsiligi
olan harfler bu klavyede en kolay ulasilabilecek
yerlere serpistirilmistir.

Yaklagik 30.000 Tiirkge sozin olgli alindigi bir
degerlendirmede a harfi 26.323, e harfi 16.308, k
harfi 13.542, i harfi 13.384, m harfi 11.263, | harfi
10.496, t harfi 9.669, r harfi 8.698 kez ge¢mekteydi.
(Bunlar Turkcede en ¢ok kullanilan harflerdir). Bu
oran goz oOnlinde bulundurularak s6z konusu
harfler, F klavyede en uygun yerlere
yerlestirilmistir.

Q klavyede ise en ¢ok kullanilan harfler klavyenin
zor ulasilir koselerine dagitilmis durumdadir. Buna
karsilik, Tirkcede 30.000 s6zde sadece 125 defa
gecen ve en az kullanilan harf olan j harfi, Q
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klavyede en uygun yere konulmustur. F klavyede
bu harfin yerinde Tirkcede en fazla kullanilan
tinsliz olan k harfi bulunmaktadir (Ozel Egitimde F
Klavyenin Onemi ve Tiirkce Yazimin Nérolojisi,
01.12.2008,https://www.rehabilitasyon.com/mak
ale/Ozel_Egitimde_F_KI-2_DJ4nCW_58,
Erisim:22.02.2018).

Qwerty klavye, yani giinimizde anilan ismiyle Q
klavye ayni F klavye gibi aslinda ismini klavyenin ilk
harfinden almaktadir. Qwerty ismi ise klavyenin en
st sirasinin en solunda bulunan ilk 6 harften
almaktadir. Q klavye her ne kadar diinya ¢apinda
bir klavye tlrl olarak anilmakta ise de aslinda
uluslararasi bir klavye tiirii degildir. ingiliz alfabesi
esas alinarak diizenlenmis ve bir rivayete gore
ingiliz  mihendisler tarafindan  kérler icin
tasarlanmis olan bir daktilo makinesine dayandigi
belirtiimektedir. Daha sonra Amerikali daktilo
imalatgilari, ingilizcenin rahat ve kolay yazimini
saglamak icin standart bir klavye yapma istegi
dogrultusunda fikir birligine varilmasi ile Gretime
baslamislardir. Ticari anlamda basar saglayan ilk
modern daktiloyu gelistiren Christopher Latham
Scholes ve arkadaslari, baslangigta basit bir
yaklagim ile alfabetik diizende bir tus takimi
olusturmus, ancak birden fazla tusa ayni anda
basildiginda ortaya ¢ikan sikisma sorununa bir
¢6ziim (Uretememislerdir. Bu sebeple, daktilo
kullanicilarinin -~ hizhh yazmasini  engellemek,
dolayisiyla farkl tuslara ayni anda basma ihtimalini
azaltmak amaciyla, ingilizce’de en sik kullanilan
harfleri parmaklarin en zor ulasabilecegi tuslara
yerlestirerek Qwerty klavye diizenini
olusturmuslardir. Goéruldigu Gzere hig bir bilimsel
yonteme dayanmayan bu diizen, sasirtici bir
sekilde insanlarin hizl ve dogru yazmasini
kolaylastirmaya c¢alismaktan ziyade, mekanik
stkisma  probleminin  6nine ge¢mek icin
yavaslatmayi hedeflemistir. Qwerty klavye, sahip
oldugu tim bu olumsuz 6&zelliklerine karsin,
tirintn ilk ornegi olmasinin verdigi avantaj
sayesinde yayginlik kazanmis ve aliskanliklardan
kolay kolay vazgecilememesi nedeniyle
glniimizde en c¢ok kullanilan klavye haline
gelmistir. Qwertz klavye, Qwerty klavyeye benzer
sekilde, ismini klavyenin (st sirasinin en solunda
bulunan ilk alti harften almaktadir. Bu klavye,
biylk oranda Almanya ve merkez Avrupa’da
kullaniimaktadir. Qwerty dizeni ile arasindaki en
temel farklar Y ve Z tuslarinin birbirleriyle yer
degistirmesi ve aksan karakterlerinin, bazi 6zel
isaretlerin yerini almasidir (Glizel ve Deligbz, 2015:
173-176).
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Klavye Ogretim yontemi, materyali ve stratejisi
acisindan benzerlik goéstermesine kargin, klavye
becerisini degerlendirme, veri giris ve yazi yazma

performansini  6lgme  acisindan  farkliliklar
gostermektedir. Bilgisayar kullaniminin
yayginlasmasi ile birlikte klavye egitiminde

bilgisayar destekli 6gretim yontemleri kullanilmaya
baslanmistir.  Ulkemizde son vyillarda gelisen
internet teknolojisiyle birlikte klavye egitimi web
ortaminda da verilmeye baslanmistir. Klavye
egitimi Oncelikli olarak sinif ortaminda yuz ylze
egitime destek olarak web destekli egitim seklinde
gergeklestirilmistir.

7. Bilgisayarda" F Klavye Egitimi

Ozellikle 1980’den sonra, bilisim teknolojilerinde
(BT) goralen  hizli  gelismeler, glnimiz
toplumlarinin  tiim sistemlerini 6nemli dlglde
etkilemistir. Bu gelismelerden etkilenen
sistemlerden birisi de hi¢ kuskusuz egitim
sistemidir. Bu durumun bir sonucu olarak
“Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat’nin
(OECD) yayinladigi bir rapora gére, lilkelerin ¢ogu;
yliksek kalitede d&grenme ve d4gretim  hizmeti
saglamak, bireyleri modern toplumun
gerekliliklerine gére donatmak ve onlarin sosyal ve
ekonomik basarilarini artirmak icin okullara énemli
6l¢ciide BT yatirimi yapmaktadir” ( Topuz ve Goktas,
2015:100). Topuz ve Goktas (2015) tarafindan
yapilan arastirmada, Turk egitim sisteminde
teknolojinin daha etkin kullanimi igin 1984-2013
yillari arasinda yapilan projeler analiz edilmistir.
Arastirma kapsaminda ilgili donemde yapilan 32
projenin bilgilerine ulagiimistir. Veriler, ilgili kurum
ve kurulusglarin web siteleri ve yayinladiklari resmi
dokiiman ve raporlardan elde edilmistir. Arastirma
bulgulari, otuz yillik stirecte Tiirk egitim sisteminde
teknolojinin daha etkin kullanimi icin
azimsanmayacak miktarda yatirrm yapildigini
gostermektedir. Bu yatirimlara ragmen onceki
yilllarda vyapilan projelerin sonuglarinin yeterli
dizeyde analiz edilmedigi, projelere ait veri
tabanlari olusturulmadigi, proje ylritenlerin dahi
ilgili verileri saklamadigi ve bu durumlarin sonucu
olarak ilgili alandaki ihtiyaci karsilamak amaciyla
nasil  bir proje vyapilmasi gerektigi analiz
edilmeksizin sadece teknolojiyi satin almak ile
egitim sistemine entegre edilmis olacagi
disincesiyle yapilan projelerin oldugu
gozlenmistir (Topuz ve Goktas, 2015:99).

Patrikas ve Newton’a gore, BT'yi egitim-0gretim
surecleriyle bitlinlestirmek ve etkin kullanmak icin
yeterli diizeyde ekonomik kaynagin ayrilmasi ve bu
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ayrilan kaynagin etkili ve verimli bir sekilde
kullanilmasi gerekmektedir. Bu siirecin basariya
ulagsmasinda en 6nemli anahtarlardan birisi dogru
planlamadir. Son yillarda egitimde BT’nin daha
etkin kullanimi igin Tirk egitim sistemi hizhi bir
gelisim ve degisim icerisindedir. Milli Egitim
Bakanligi (MEB) sorumlulugunda ilerleyen siirecte
bu amagla bircok calisma yapilmistir. YirGtilen
cahismalar incelendiginde MEB’in egitimde daha
etkin BT kullanimi faaliyetleri iki boyutta ele
alinabilir.  Boyutlardan birincisi vatandaslara ve
kamu c¢alisanlarina yoénelik olup daha ¢ok BT
kullaniminin yaygin egitim yoluyla kazandiriimasi
yoniindeki calismalardir. ikinci boyut ise bu
calismanin da kapsamini olusturan Milli Egitim
Bakanligi'na bagh egitim kurumlarinda calisan
o6gretmenlere ve bu egitim kurumlarinda 6grenim
gormekte olan 6grencilere yonelik calismalardir.
Bakanlik, okullarin BT altyapisini kurmaya ve
gelistirmeye yonelik calismalar dizenlemektedir.
Bu kapsamda Diinya Bankasi, Avrupa Yatirim
Bankasi, Intel, Microsoft gibi uluslararasi kurulus ve
firmalarla iletisime gecip protokoller imzalamstir.
Bakanlik okullarda BT altyapisinin kurulmasinin
yani sira; okullarda gorevli personelin ve
ogrencilerin BT kullaniminin yayginlastirilmasina
yonelik de projeler ylritmektedir (Topuz ve
Goktas, 2015:100).

Klavye egitiminin en yogun verildigi merkezlerin
basinda halk egitim merkezleri gelmektedir. 1951
yilinda temelleri atilan Halk Egitimi Merkezlerinin
kurumsal olarak ilk olusumu da 1952 yilinda Milli
Egitim Bakanhg (MEB) biinyesinde agilan Halk
Egitimi Burolari ile gergeklestirilmis, takiben 1953
yilinda da koy ve kasabalarda Halk Egitimi Odalari
acilmistir. 2015 Yili TUIK verilerine gére; ilke
genelinde toplam 970 Halk Egitimi Merkezi faaliyet
gostermekte; genel, mesleki ve teknik ve okuma-
yazma olmak Uzere lg¢ temel kategoride acilan
kurslardan en fazla kursiyeri olan, genel kurslari
bitiren toplam kursiyer sayisi 2.131.513dir.
Mesleki ve teknik kurslar grubuna bakildiginda
toplam kurs sayisi 73.933, bu kurslara bitiren
kursiyer sayisi toplam 1.374.867’kisidir. Okuma-
yazma kurslari igin ise I. ve Il. Kademe olmak (izere
toplam kurs sayisi 25.861, bu kurslara katilan ve
okur-yazarhk belgesi alan toplam kursiyer sayisi
278.096’ kisidir (Kaya,2015:272,273).

Halk egitim merkezlerinde klavye egitimi F klavye
kullanimina yoneliktir. Klavye egitiminde iki modul
bulunmaktadir. ilk modilde klavyenin etkin
kullanimi i¢in ergonomi bilimi ¢ergevesinde dogru
oturus, parmaklarin yerlestirilmesi, harflerin yazimi
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ikinci modiilde ise noktalama isaretleriile daha hizli
yazim ¢alismalarina yer verilmektedir. Bunun
yaninda meslek liselerinde adalet liseleri ve meslek
yuksek okullarinda da klavye egitimi verilmektedir
(http://www.hemhalkegitim.com/hem-kurslari-
on-parmak-f-klavye-kullanimi/,
Erisim:28.04.2018).

8. DEGERLENDIRME

Teknolojinin  gelisimi  ile iletisimin  artmasi
beraberinde bilgisayara bagh bilimlerin de
ilerlemesine sebep olmustur. Gelisen yazilim
Uretimi  bilgisayar  kullanimini  da  siiratle
yayginlastirmistir. Giniimuzde bilgisayar kullanimi
evlerde, okullarda ve isyerlerinde hayatimizin
ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir. Bilgisayar bu
kadar 6nemli ve yararl iken beraberinde uygunsuz
kullanimina bagh olarak rahatsizliklari  da
getirmistir. Sagligin korunarak kisa siirede, hizli veri
girisi ile zamandan tasarruf edilerek etkin bilgisayar
kullanimi bu baglamda oldukg¢a 6nem arz eder hale
gelmistir. Bilgisayarin etkin kullanimi icin en 6nemli
aracin da klavye oldugu disilinildiginde teknigine
uygun ve dogru kullaniminin  6nemi de
anlasilacaktir. Tus diizenlerine gore en sik bilinen F
ve Q klavyedir. F klavye avantajlari geregi yasal
mevzuata da alinarak  yayginlastiriimaya
¢alisimaktadir.  Klavye  kullaniminda  ekrana
bakmadan ve on parmak yazim amaci ile egitim,
icinde bulundugumuz bilgi c¢aginda bilgisayar
kullanan herkesin sahip olmasi gereken bir egitim
turd olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Anilan amagla
Ozel ve kamuda egitim faaliyetleri yliriitilmekte ise
de; Egitim faaliyetlerinin yayginlastirilmasi ve
gelistirilmesi ile verimliligin artirilmasi igin bir takim
yeni dizenlemelerin gerekli oldugu séylemek de
yanhs olmayacaktir. Bunlardan ilk akla gelenler;
ilkokullarda kodlama egitiminin de verilmeye
baslandigl hususu da goz o6nine alinarak klavye
kullanimi egitiminin ilkdgretim c¢agindan itibaren
verilmesi, saghgin korunmasi amaci ile ekranli
araglarda c¢alisma yonetmeligi dogrultusunda
bilgilendirme toplantilarinin is yerleri ve kamu
kurumlarinda yapilmasi, teknik klavye kullaniminin
yayginlastirimasi  amaci  ile  kamu  spotu
olusturulmasi, klavyeyi belli bir hizin Gzerinde
kullanan ¢alisanlara dil tazminatina benzer klavye
tazminati verilmesi, halk egitim merkezlerinde
klavye kullanim modilinin glincellenerek egitimin
yabanci dil egitimine benzer sekilde kur esasina
dayali olarak revize edilmesi ile dort kura ayrilmasi
Uglincl kurun sdrat artirmaya yonelik yarismaci
dizeyine, dordinci kurun ise mesleki kelimeleri
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icerir saglikei, hukukcu, teknik personel modiiliine
tekabil ettirilmesi ile yeni egitim planlarinin
hazirlanmasi  disUnulebilir.  Klavyenin  etkin
kullanimi ile bilgisayar basinda kalinan saatlerin
azaltilmasi ile is doyumu ve verimliligin artirilmasi
saghgin korunmasinin mimkin olacagi
unutulmamahdir.
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