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Ozet: Bu calismanin temel amaci, katilimcilarin bireysel emeklilik ve kredi karti harcamalarinin demografik 6zeliklerine
gore istatistiksel olarak anlamli bir farklihk gosterip gostermedigini belirlemektir. Arastirmanin evrenini Giresun ilinde
yasayanlar olusturmaktadir. Orneklem 150 kisi olarak belirlenmis ve kolayda &rnekleme yéntemi kullanilmistir. Olgme
araci olarak, katihmcilarin demografik 6zellikleri ile bireysel emeklilik ve kredi karti harcamalarini belirleyebilmek
amaciyla olusturulan bilgi formu kullaniimistir. Arastirmada elde edilen veriler SPSS programi kullanilarak analiz
edilmistir. Analiz asamasinda katilimcilarin demografik degiskenler ile bireysel emeklilik ve karti harcamalari arasinda
anlamli farklilik olup olmadigini belirleyebilmek amaciyla Mann Whitney U ve Kruskall Wallis H testleri uygulanmustir.
Bireysel emeklilik ve kredi karti harcamalarinin bazi demografik degiskenlere gore farklilastigi sonucuna variimistir.
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The Impact of Demographical Variables on Personal Retirement Plan and
Credit Card Expenditures: Case At Giresun Province

Abstract: The main purpose of this study is to determine whether there is a significant relationship and whether
demographical variables have an impact on individuals’ credit card and retirement pension expenditures. The
universe of this research is the people living in Giresun. The sample was determined as 150 people and sampling
method was used convenient sampling method. As a measurement tool, a descriptive form was used to determine
the demographic characteristics of the participants and the individual pension and credit card expenditures. The data
obtained and analyzed using the SPSS program. Methodological; Mann Whitney U and Kruskall Wallis H tests were
applied to determine whether there was a significant relationship between demographic variables and individual
pension and card expenditures. Individual pension and credit card expenditures were different according to some
demographic variables.
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1. Giris edilmediginden galisanlara gelir saglamak amaci ile
yapilan bir dlizenlemedir. Bireysel emeklilik

Gelisen teknolojiyle  birlikte artan tilketici sistemi'nin bir cok amaci vardir. Bunlardan en

ihtiyaclarini  karsilamaya yonelik, yeni odeme onemlis kisilerin emeklilige yonelik tasarruflarinin

araglarina gereksinim duyulmasi karth 6deme . . - - .

. T . . . - " yatinma yonlendirilmesi ile emeklilik zamanlarinda

sistemlerinin gelismesindeki en onemli - o . .
kenlerden birisidir. Bu kartlar kull | ek gelir saglanarak refah seviyelerinin

etkenlerden birisidir. Bu kartlari kullananiarin sayisi yukseltilmesidir.  Ayrica, istihdami artirmak,

ve vyapilan harcamalardaki arti, kredl. kart ekonomik isletme ve kalkinmaya katki saglamak,
kuruluslari arasinda rekabete yol agmistir. Bireysel . P - .
kamu sosyal glivenlik sisteminin destekcisi olmak,

Twu?;i[llgrln .fjemsgr?(ﬂr ve sdosyo-ilfononlwlk kisileri tasarruf yapmaya 6zendirmek ve birikmis
ozelliklerine gore bankalarin sundugu hizmetler ..o ppyflapn degerlendirilebilecegi alternatifler

arasinda vyer alan kredi kartlarinin islevleri . I . .
. T ) . T sunmaktir. Bireysel emeklilik sistemi sayesinde
artirilarak sekillendirildikge bireysel misterilerin . s
fonlarda biriken paralar uzun vadeli ozellikleri

kredi kka;t' kL'JIIann':a YOEIL,JITEkI' ;cer'cﬁ'ﬂe'rk:d de nedeniyle ekonomiye istikrar kazandirir ve gesitli
artmaktadir. Bireysel emeklilik planlari, istihdam sermaye piyasalarinda yatirnm araclarinin ve

olmadiginda ve dizenli kazang elde . L . .
turevlerinin ¢esitlenmesine sebep olurlar.
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2. Bireysel Emeklilik Sistemi

Bireysel emeklilik sistemi, bireylerin c¢alisma
yasamlari boyunca yaptiklar tasarruflari uzun
vadede yatirrma donusturmeleri ve emeklilik
donemlerinde, yasam standartlarini  devam
ettirebilecekleri bir gelir elde etmelerini saglayan
o6zel emeklilik sistemidir. Bu sisteme bireyler
gondlld katilir ve bu sistemin amaci emeklilik
gelirine ek bir gelir saglayabilmektir. Emeklilik
plani, bir isverenin bir is¢inin gelecekteki fayda
saglamak igin biriktirdigi bir fon havuzuna katkida
bulunmasini gerektiren bir emeklilik planidir. Fon
havuzu calisanin adina yapilir ve yatirm gelirleri
emeklilik nedeniyle calisana gelir getirir. isveren,
calisanin, yatinm havuzunun performansina
bakilmaksizin, emekli olunca belli bir miktar fayda
sagladigini garanti eder.

Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi
Kanunu 28 Mart 2001 tarihinde kabul edilmistir.
Ayni yll; 7 Nisan 2001 tarihinde 24366 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanmis ve Ekim 2001’de yurirlige
girmistir. Emeklilik sirketleri 27 Ekim 2003 tarihinde
ilk emeklilik planlarinin tasdiki ile faaliyetlerine
baslamistir. Buglin Bireysel Emeklilik Tasarruf ve
Yatirim Sistemi Kanunun (Kanun) EK 2 nci ve Gegici
2 nci maddeleri kapsaminda agilan sézlesmeler
harig sistem goniillii katilim esasina dayalidir. isyeri
bazli emeklilik planlarina yonelik bir uygulama olan
otomatik katilmda calisanlarin sisteme katilimi
zorunludur.  Gondllilik  esasi, ¢alisanlarin
dilediginde sistemden ayrilma hakkina sahip
olmalaridir.

Emeklilik  sigortalari uzun vadeli finansal
sozlesmelerdir.  Bireysel emeklilik sisteminin
saglikli, glivenli bir sekilde isletilmesi, katilimcilarin
hak ve menfaatlerini korumak amaciyla emeklilik
sirketlerinin islemleri Hazine Mistesarligi'nin
giinliik denetimine tabidir. Ozetle sistem, emeklilik
siirecinde ek gelir saglamasi nedeniyle emekliligin
rahat  gegirilmesinde  6nemli bir  yarar
saglamaktadir ve sistem oldukga glivenlidir. Sistem
tim unsurlar ile denetim altindadir. Emeklilik
hizmeti veren sirketlerin islemleri Hazine
Miustesarligl, fonlarin ve portféy yoneticilerinin
islemleri ise Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
yilda bir kez denetlenir. Sirket ayrica yilda en az bir
kez bagimsiz dis denetim yaptirir. Ayrica bireysel
emeklilik aracisi, kisinin  emeklilige yonelik
beklentilerine, yas ve gelir dizeyine uygun bir
emeklilik plani teklifi sunar ve fon dagilimi

katiimcinin  tercihine goére belirlenir. Emeklilik
sozlesmesi; bireyin sisteme girmesinden
ayrilmasina, emekli olmasina, katkilarin
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6denmesine, bireysel emeklilik sistemi
hesaplarinda izlenmesine, fonlarin  yatirma
yonlendiriimesine ve sonunda vyapilacak olan
odemelerine iliskin taraflarin diger hak ve
yukUmliliklerini  duzenleyen; katihmcinin  ve
sirketin taraf olarak yer aldigi bir sézlesmedir.
Katihmci, sirket tarafindan tercih ettigi plan igin
belirlenen asgari katki payinin altinda olmamak
kaydiyla mevcut gelir dizeyleri ve emeklilik
donemine ait beklentilerini de gbz Oninde
bulundurarak katki payi tutarini belirler. Tercih
edilen fonlarin igerikleri fonlarin kazang veya
kayiplari katilimcilarin birikimlerini belirlemektedir.

3. Kredi Kartlari

19. yiizyilda A.B.D.’de kullaniimaya baslanan kredi
kartlari, farkli alanlarda islevi olan para yerine
kullanilabilen ve belirli bir bodlge siniri olmayan
0deme araglarnidir. “Kredinin” Latincede ismi
“credere”dir. “Bir kimseye itimat etmektir”
anlamina gelir. Dolayisiyla kredi karti ¢ikaran
kurulus gerekli incelemeleri yapar, 6demelerini
zamaninda yerine getirilecegine karar verir.

Karth 6deme ilk kez 1887 yilinda Edward Bellamy’in
“Looking Backward Or Life In The Year 2000” adli
bilim kurgu romaninda ortaya cikmistir. Romanda,
2000'li yillarda yapilacak als veris 6demeleri
karttan kopartilan pargalar ile 6demeler kart bitene
kadar surebilecegi fikri ortaya konmustur (Teoman,
1989). ABD’de ilk kredi kartini 1894 yilinda Hotel
Credit Letter Company ¢ikartmistir (Coskun, 1994).
Herhangi bolge siniri olmayan ve gesitli sektorlerde
nakit yerine ddeme araci olarak kullanilabilen ilk
kredi karti, 1950 yilinda, New York’ta olan Diners
Club tarafindan g¢ikartilmistir. Bu kredi kartinin
olusumu hikayesine gore; Frank Mc Namara isimli
bir avukat dnemli bir misterisini lokantaya yemege
davet etmis, yemek vyenildikten sonra hesabi
6demek isteyen Frank Mc Namara yaninda para
olmadigini fark etmis ve sikintiya dismuastdr.
Musterisine mahcup olmamak igin kartvizitinin
arka yuzini imzalamis yemek bedelini sonra
O0deyecegini taahhit etmistir (Tuzun 1995). Bu
olaydan ders ¢ikartan Mc Namara, bireylerin
yanlarinda nakit para olmamasi halinde 6deme
yapabilecekleri bir sistem gelistirebilmek igin
calisma yapar.

Tlrkiye'deki bankalar, diinyada gecerliligi olan ve
lisansi baska tlkelerdeki kuruluslara ait sistemleri
kullanan kredi kartlarini piyasaya sunmaktadirlar
(Tuzun 1995). Turkiye’ de cikarilan ilk kredi
kartlarinin temsilcisi Ko¢ Grubuna bagh “Servis
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Turistik A.S.” Daha sonralari da ABD’den yurtici kart
¢ikartma yetkisini alarak, 1968 yilinda Diners Club
kredi kartini misterilerinin hizmetine sunmaya
baslamistir. Bu iki kart 1975 yilina kadar rakipsiz
olarak faaliyetlerini stirdirmustir. 1975 den sonra
Interbank grubuna bagh Eurocard, Mastercard ve
Access kredi kartlari piyasaya girmistir. 80’li
yillarda; 1984 vyilinda Visa’nin Tirkiye ofisini
kurmasi ivmeyi artirmistir. Turkiye’de Amerikan
Express kartini, 1984 yilinda Kog-Amerikan Bankasi,
1985 yilinda Akbank miusterilerine dagitmaya
baslamiglardir. 1987 yilinda ilk ATM hizmete
girmistir (Akipek, 1999).

Bugtin Turkiye’de ve tiim diinyada kabul géren ve
yaygin ag yapisina sahip bes bilyiik ve 6nemli kredi
karti 6deme sistemi faaliyetini sirdirmektedir.

VISA (Bank of Amerikanin g¢ikartmis oldugu Bank
Americard), Dinners Club (Mc Namarana 1950
yilinda kurmus), American Express Company (1958
yilinda olusum siireci baslamis) ve son olarak da
Master Card (1966 yilinda bazi Kaliforniya bankalari
tarafindan gikartiimis). Kredi karti limiti (bankalarca
mdsterilerinin gelir diizeyi ve 6deme glicline gére
belirlenir), kart gikaran kuruluslarca kart hamili ve
ek kart hamilinin yapabilecegi toplam harcama ve
nakit ¢ekimlerinde kullanabilecekleri Ust sinirdir
(Akipek, 1999).

Tirkiye'de kredilendirme niteligi olmayan ilk kredi
kart1 1968 yilinda gikarilmis, bliylik bankalar ise kart
cikartmaya 1988 yilindan itibaren baslamislardir.
Tirkiye’de kredi karti pazart henlz doyum
noktasina  ulasmamistir.  Bankalararasi  Kart
Merkezinin verilerine gore 2007 yili sonu itibari ile
Tirkiye’de 36.321.934 adet kredi karti vardir. Bu
kartlarin hamil sayisi ise 14 milyonun lizerinde olup
kisi basina 2.5 kredi karti dismektedir (Teoman
1998).
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4. Yontem

Bu bolimde, bireysel emeklilik ve kredi karti
harcamalarina etki eden demografik faktérlerin
belirlenmesine ilisgkin  formun Giresun ilinde
yasayanlara uygulanmasi sonucunda elde edilen
veriler ¢esitli istatistiki yontemler araciligiyla
aciklanmaktadir. Bu arastirmada Giresun ilinde
yasayanlarin bireysel emeklilik ve kredi karti
harcamalarina etki eden demografik faktérlerin
belirlenmesi amaglanmaktadir.

4.1. Veri Toplama Araglari

Bu calismada yiiz ylze anket yontemi kullanilarak
veriler toplanmistir. Bireysel emeklilik ve kredi karti
harcamalarina etki eden demografik faktérlerin
belirlenebilmesi igin bilgi formu gelistirilmistir.
Gelistirilen bilgi formunda katilimcilarin
demografik 6zellikleri ile bireysel emeklilik ve kredi
karti harcamalarini belirlemeye yonelik 14 adet
soru sorulmustur.

4.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, Giresun ilinde yasayanlar
olusturmaktadir.  Arastirmanin  6rnekleminde
olasiliga dayanmayan 6rnekleme yontemlerinden
kolayda o6rnekleme kullanilmistir (Altunisik vd,
2012). Arastirmada ylz ylze anket ve kolayda
ornekleme metodu kullanilarak 151 kisiyle
gorisilmistir. Anketler incelendikten sonra hatal
olanlar elenmis ve toplam 150 anket analize tabii
tutulmustur.

4.3. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin modeli sekil 1'de gosterildigi gibidir.
Arastirma modelinde oncelikle demograffik
unsurlara yer verilmektedir. Daha sonra bireysel
emeklilik sistemi harcamalari ve kredi karti
harcamalarina yer verilmistir.

Demografik
Degiskenler
(Cinsiyet, Medeni
Durum, Yas, vb)

—>

- Bireysel Emeklilik Sistemi Harcamalari

- Kredi Kart1 Harcamalanr

Sekil 1. Arastirmanin Modeli
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Sekil 1'de vyer alan arastirma modelin de
demografik degiskenlerin bireysel emeklilik sistemi
ve kredi karti harcamalarina etkisinin incelendigi
gorulmektedir.

5. Bulgular

Verilerin analizinde, frekans ve ortalama gibi
tanimlayici istatistiklerden yararlaniimistir.
Arastirmanin hipotezlerini test ederken, Mann-

Whitney U ve Kruskal Wallis H testleri
kullanilmigtir.  Arastirmada,  Giresun ilinde
yasayanlarin  demografik  6zelliklerine iliskin

Tablo 1. Orneklem Grubuna iliskin Demografik Bilgiler
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cinsiyet, medeni durum, yas, egitim durumu,
galisma slresi, gelir durumu, vb sorular
sorulmustur. Bu sorulara verilen cevaplar i1siginda
orneklem grubuna ait demografik bilgiler Tablo 1
de gosterilmistir.

Tablo 1 incelendiginde arastirmaya katilanlarin
blyik bir kisminin erkek (% 63,8), medeni
durumlarinin evli (% 63,3), 26-30 yas araliginda (%
24), egitim durumlarinin lise (% 26,7), calisma
suresinin 0-5 yil araliginda (% 28,7), mesleginin
esnaf (% 26,7) ve gelir durumunun 1000-2000 TL
arasinda (% 29,3) oldugu gorulmektedir.

CiNSIYET Frekans % Frekans Mod
Erkek 93 62,0 1
Kadin 57 38,0

MEDENi DURUM

Evli 95 63,3 1
Bekar 55 36,7

YAS

25 Yas ve Alti 13 8,7

26-30 Yas 36 24,0

31-35 Yas 21 14,0

36-40 Yas 30 20,0 2
41-45 Yas 18 12,0

46 Yas ve Uzeri 32 21,3

EGiTiM DURUMU

ilkégretim 35 23,3

Lise 40 26,7 3
On Lisans 33 22,0

Lisans 32 21,3

Lisansusti 10 6,7

CALISMA SURESI

0-5Yil 43 28,7

6-10 YIl 31 20,7 1
11-15vil 19 12,7

16-20 Yil 22 14,7

21 Yil ve Uzeri 35 23,3

MESLEK

Esnaf 40 26,7

Memur 42 28,0 2
Serbest Meslek 26 17,3

Akademisyen 8 5,3

isci 34 22,7

GELIR

1000-2000 TL 44 29,3

2001-3000 TL 39 26,0 )
3001-4000 TL 29 19,3

4001-5000 TL 19 12,7

5001 TL ve Uzeri 19 12,7
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Katihmcilarin bireysel emeklilik sistemine katilim
durumlarini  belirleyebilmek amaciyla sorulan
soruya verdikleri yanitlar tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2 incelendiginde katiimcilarin % 33,3’lniin
bireysel emeklilik sistemine katildigi, % 66,7’sinin
ise katilmadigi belirlenmistir.

Katihmcilarin bireysel emeklilik sistemi harcama
tutarlarini belirleyebilmek amaciyla sorulan soruya
verdikleri yanitlar tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3 incelendiginde katilimcilarin % 54’Gniun 1-
200 TL arasinda, % 46’sinin ise 201-400 TL arasinda
bireysel emeklilik sistemine ©6deme vyaptiklari
belirlenmistir.

Katihmcilarin birikim sigortasi sistemine katilm
durumlarini  belirleyebilmek amaciyla sorulan
soruya verdikleri yanitlar tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4 incelendiginde katilimcilarin % 4’Gnin
birikim sigortasi sistemine katildigi, % 96’sinin ise
katilmadigi belirlenmistir.

Katilimcilarin - kredi kartt  kullanim durumlarini
belirleyebilmek amaciyla sorulan soruya verdikleri
cevaplar tablo 5’'de gosterilmistir.

Tablo 2. Bireysel Emeklilik Sistemine Katilim Durumu
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Tablo 5 incelendiginde katilimcilarin % 75,3’Un{n
kredi karti kullandig1, % 24,7’sinin ise kullanmadig|
belirlenmistir.

Katilimcilarin - kredi  karti harcama tutarlarini
belirleyebilmek amaciyla sorulan soruya verdikleri
yanitlar tablo 6’da gdsterilmistir.

Tablo 6 incelendiginde katilimcilarin % 31,9’unun
1-500 TL arasinda, % 20,4’Gnun 501-1000 TL
arasinda, % 20,4’Unlin 1001-1500 TL arasinda, %
8,8’inin 1501-2000 TL arasinda ve % 18,6’sinin ise
2001 TL ve uzerinde harcama yaptiklari
belirlenmistir.

Katihmcilarin kredi karti harcamalari igerisindeki
internet harcamalari tutarini  belirleyebilmek
amaclyla sorulan soruya verdikleri yanitlarlar tablo
7’de gosterilmistir.

Tablo 7 incelendiginde katilimcilarin % 62,5’inin 1-
500 TL arasinda, % 20,8’inin 501-1000 TL arasinda
ve % 16,7’sinin 1001 ve uzerinde harcama
yaptiklari belirlenmistir

Frekans % Frekans
Evet 50 33,3
Hayir 100 66,7
Toplam 150 100
Tablo 3. Bireysel Emeklilik Sistemi Harcama Tutarlari
Frekans % Frekans
1-200 TL Arasi 27 54
201-400 TL Arasi 23 46
Toplam 50 100
Tablo 4. Birikim Sigortasi Sistemine Katilim Durumu
Frekans % Frekans
Evet 6 4,0
Hayir 144 96,0
Toplam 150 100
Tablo 5. Kredi Karti Kullanim Durumu
Frekans % Frekans
Evet 113 75,3
Hayir 37 24,7
Toplam 150 100
Tablo 6. Kredi Karti Harcama Tutarlari
Frekans % Frekans
1-500 TL arasi 36 31,9
501-1000 TL arasl 23 20,4
1001-1500 TL Arasi 23 20,4
1501-2000 TL Arasi 10 8,8
2001 TL ve Uzeri 21 18,6
Toplam 113 100
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Tablo 7. Kredi Karti Harcamalari igerisindeki internet Harcamalarinin Tutari

Frekans % Frekans
1-500 TL arasi 30 62,5
501-1000 TL arasl 10 20,8
1001 TL ve Uzeri 8 16,7
Toplam 48 100

Arastirmada bireysel emeklilik sistemi ve kredi karti
harcamalarina demografik degiskenlerin etkisini
belirleyebilmek amaciyla Mann-Whitney U ve
Kruskal Wallis H testleri kullanilmistir. Arastirmanin
hipotezleri asagidaki gibidir

Hi: Egitim durumu degiskeni ile bireysel emeklilik
sistemi harcama tutari degiskeni arasinda fark
vardir.

Ho: Egitim durumu degiskeni ile bireysel emeklilik
sistemi harcama tutari degiskeni arasinda fark
yoktur.

H2: Gelir durumu degiskeni ile bireysel emeklilik
sistemi harcama tutari degiskeni arasinda fark
vardir.

Ho: Gelir durumu degiskeni ile bireysel emeklilik
sistemi harcama tutari degiskeni arasinda fark
yoktur.

Hs: Cinsiyet degiskeni ile kredi karti harcama tutari
degiskeni arasinda fark vardir.

Ho: Cinsiyet degiskeni ile kredi karti harcama tutari
degiskeni arasinda fark yoktur.

Ha: Medeni durum degiskeni ile kredi karti harcama
tutari degiskeni arasinda fark vardir.

Ho: Medeni durum degiskeni ile kredi karti harcama
tutari degiskeni arasinda fark yoktur.

Hs: Egitim durumu degiskeni ile kredi karti harcama
tutari degiskeni arasinda fark vardir.

Ho: Egitim durumu degiskeni ile kredi karti harcama
tutari degiskeni arasinda fark yoktur.

Hs: Gelir durumu degiskeni ile kredi karti harcama
tutari degiskeni arasinda fark vardir.

Ho: Gelir durumu degiskeni ile kredi karti harcama
tutari degiskeni arasinda fark yoktur.

Mann-Whitney U Testi sonucunda cinsiyet
degiskeni ile bireysel emeklilik sistemi harcamalari
(p=,373>,05) ve medeni durum ile bireysel
emeklilik  sistemi  harcamalan  (p=,077>,05
degiskenleri arasinda anlamli bir farkhlik olmadig
belirlenmistir.

Kruskal Wallis H Testi sonucunda anlamh farkhhk
bulunan egitim durumu degiskeni ile bireysel
emeklilik sistemi harcama tutari degiskeni
arasindaki test sonuglari tablo 8'de gosterilmistir.

Tablo 8’de yer alan Kruskal-Wallis H Testi sonucuna
gore egitim durumu degiskeni ile bireysel emeklilik
sistemi harcama tutari (p=,004<,05) degiskeni
arasinda anlamh farklilik oldugu tespit edilmistir.
Bireysel emeklilik sistemi  harcama tutari
degiskeninde lisans egitim durumunda olanlarin
sira deger ortalamasi, diger gruplarda yer alanlara
gore daha yuksek oldugu goriilmektedir.

Kruskal-Wallis H Testi’nde anlamli farklihk gosteren
bireysel emeklilik sistemi harcama tutan
degiskenindeki farkhligin hangi egitim durumu
gruplarindan  kaynaklandiginin  belirlenmesine
iliskin yapilan Mann Whitney U testi sonuglari tablo
9’da gosterilmistir.

Tablo 8. Egitim Durumu ile Bireysel Emeklilik Sistemi Harcama Tutari Degiskenine iliskin Kruskal Wallis H

Testi Sonuglari

Egitim Dur. N Sira Deger Ortalama X P
ilkégretim 3 14,00
Lise 9 16,78
Bireysel Emeklilik Sistemi On Lisans 11 20,82 15,327 1004
Harcama Tutari
Lisans 20 32,75
Lisansustu 7 28,29
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Tablo 9'da yer alan Mann Whitney U Testi
sonucuna gore egitim durumu ile bireysel emeklilik
sistemi harcama tutari degigskeni arasindaki
farklilik, ilkégretim ile lisans (p=,013<,05), lise ile
lisans (p=,002<,05) ve oOn lisans ile lisans
(p=,029<,05) egitim durumundaki katilimcilar
arasindadir ve katilim diizeyi noktasinda farkllik

vardir. Egitim durumu degiskeni ile bireysel
emeklilik sistemi harcama tutari, degiskeni
arasinda  anlamli  farkhhgin  lisans  egitim

durumunda olan katihmcilardan kaynaklandigl
belirlenmistir.

Kruskal Wallis H Testi sonucunda anlamli farkhhk
bulunan gelir durumu ile bireysel emeklilik sistemi
harcama tutar degiskeni arasindaki test sonuglari
tablo 10’da gosterilmistir.

Tablo 10’da yer alan Kruskal-Wallis H Testi
sonucuna gore gelir durumu degiskeni ile bireysel
emeklilik sistemi harcama tutan (p=,007<,05)
degiskeni arasinda anlamli farkliik oldugu tespit
edilmistir. Bireysel emeklilik sistemi harcama tutari
degiskeninde 2001-3000 TL arasinda gelir
durumunda olanlarin sira deger ortalamasi, diger
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gruplarda yer alanlara gore daha distk oldugu
gorilmektedir.

Kruskal-Wallis H Testi’'nde anlamli farkhlik gosteren
bireysel emeklilik sistemi harcama tutari
degiskenindeki farkhhgin hangi gelir durumu
gruplarindan  kaynaklandiginin  belirlenmesine
iliskin yapilan Mann Whitney U testi sonuglari tablo
11’de gosterilmistir.

Tablo 11'de yer alan Mann Whitney U Testi
sonucuna gore gelir durumu ile bireysel emeklilik
sistemi harcama tutari degiskeni arasindaki
farkhhk, 2001-3000 TL ile 3001-4000 TL
(p=,009<,05) ve 2001-3000 TL ile 4001-5000 TL
(p=,012<,05) gelir durumundaki katimcilar
arasindadir ve katilim diizeyi noktasinda farklilik
vardir. Gelir durumu degiskeni ile bireysel emeklilik
sistemi harcama tutari, degiskeni arasinda anlaml
farkliligin 2001-3000 TL arasinda gelir durumunda
olan katilimcilardan kaynaklandigi belirlenmistir.

Mann Whitney U Testi sonucunda anlamh farklilik
bulunan cinsiyet degiskeni ile kredi karti harcama
tutari degiskeni arasindaki test sonuglar tablo
12'de gosterilmistir.

Tablo 9. Egitim Durumu ile Bireysel Emeklilik Sistemi Harcama Tutari Degiskenine iliskin Mann Whitney U

Testi Sonuglari

Egitim Durumu N Sira Deger Ort. z P
et > 450 2o
gga:zans ;3 i;ég -2,535 ,029

Tablo 10. Gelir Durumu ile Bireysel Emeklilik Sistemi Harcama Tutari Degiskenine iliskin Kruskal Wallis H

Testi Sonuglari

Gelir Dur. N Sira Deger Ortalama X2 P
1000-2000 TL 6 18,17
Bireysel Emeklilik 2001-3000 TL 12 16,08
Sistemi Harcama 3001-4000 TL 15 30,67 14,260 ,007
Tutarn 4001-5000 TL 8 32,75
5001 TL ve Uzeri 9 27,89

Tablo 11. Gelir Durumu ile Bireysel Emeklilik Sistemi Harcama Tutari Degiskenine iliskin Mann Whitney U

Testi Sonuglari

Gelir Durumu N Sira Deger Ort. z P
2001-3000 TL 12 9,63
Bireysel Emeklilik Sistemi 3001-4000 TL 15 17,50 -3,008 /009
Harcama Tutari 2001-3000 TL 12 7,83
4001-5000 TL 8 14,50 2,985 012
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Tablo 12'de yer alan Mann Whitney U Testi
sonucuna gore erkek ve kadinlarda (p=,013<,05)
kredi karti harcama tutari degiskenine katilim
diizeyi noktasinda farklihk vardir. Kredi karti
harcama tutari degiskeninde erkeklerin ortalamasi
kadinlara gore daha yuksektir.

Mann Whitney U Testi sonucunda anlamli farklhlik
bulunan medeni durum degiskeni ile kredi karti
harcama tutari degiskeni arasindaki test sonuglari
tablo 13’de gosterilmistir.

Tablo 13’de yer alan Mann Whitney U Testi
sonucuna goére evli ve bekarlarda (p=,000<,05)
kredi karti harcama tutari degiskenine katilim
diizeyi noktasinda bir farklihk vardir. Kredi karti
harcama tutari degiskeninde evlilerin ortalamasi
bekarlara gére daha yiiksektir.

Kruskal Wallis H Testi sonucunda anlamli farkhhk
bulunan egitim durumu degiskeni ile kredi karti
harcama tutari degiskeni arasindaki test sonuglari
tablo 14’de gosterilmistir.

Tablo 14’de vyer alan Kruskal-Wallis H Testi
sonucuna gore egitim durumu degiskeni ile kredi
kartt harcama tutari (p=,030<,05) degiskeni
arasinda anlaml farklilik oldugu tespit edilmistir.
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Kredi karti harcama tutari degiskeninde lise egitim
durumunda olanlarin sira deger ortalamasi, diger
gruplarda yer alanlara gore daha disik oldugu
gorilmektedir.

Kruskal-Wallis H Testi’'nde anlamli farkhlik gosteren
kredi karti harcama tutari degiskenindeki farkliligin
hangi egitim durumu gruplarindan
kaynaklandiginin belirlenmesine iliskin yapilan
Mann Whitney U testi sonuglari tablo 15'de
gosterilmistir

Tablo 15’de yer alan Mann Whitney U Testi
sonucuna gore egitim durumu ile kredi karti
harcama tutari degiskeni arasindaki farklilik, lise ile
lisans (p=,003<,05) ve lise ile lisansisti
(p=,039<,05) egitim durumundaki katimcilar
arasindadir ve katilim diizeyi noktasinda bir farklilik
vardir. Egitim durumu degiskeni ile kredi karti
harcama tutari, degiskeni arasinda anlamli
farkliigin ~ lise  egitim  durumunda  olan
katihmcilardan kaynaklandigi belirlenmistir.

Kruskal Wallis H Testi sonucunda anlamh farkhhk
bulunan gelir durumu ile kredi karti harcama tutari
degiskeni arasindaki test sonuglari tablo 16’da
gosterilmistir.

Tablo 12. Cinsiyet Degiskeni ile Kredi Karti Harcama Tutari Degiskenine iliskin Mann Whitney U Testi

Sonuglar
Cinsiyet N Sira Deger Ort. z P
. Erkek 69 62,93
Kredi Karti Harcama Tutari Kadin a4 47,69 -2,482 ,013

Tablo 13. Medeni Durum Degiskeni ile Kredi Karti Harcama Tutari Degiskenine iliskin Mann Whitney U

Testi Sonuglari

Medeni Durum N Sira Deger Ort. z P
. Evli 70 66,87
Kredi Karti Harcama Tutari Bekar 43 40,93 -4,206 ,000

Tablo 14. Egitim Durumu ile Kredi Karti Harcama Tutari Degiskenine iliskin Kruskal Wallis H Testi Sonuglari

Egitim Dur. N Sira Deger Ortalama X2 P
ilkégretim 21 55,02
Lise 27 44,20
Kredi Karti Harcama Tutan On Lisans 27 53,78 10,689  ,030
Lisans 29 68,43
Lisansustl 9 72,83

Tablo 15: Egitim Durumu ile Kredi Karti Harcama Tutari Degiskenine iliskin Mann Whitney U Testi Sonuglari

Egitim Durumu N Sira Deger Ort. z P
!_lse 27 22,07 2,926 003
A Lisans 29 34,48
Kredi Karti Harcama Tutari -
Lise 27 16,41 2 160 039
Lisansistii 9 24,78 ! ’
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Tablo 16: Gelir Durumu ile Kredi Karti Harcama Tutari Degiskenine iliskin Kruskal Wallis H Testi Sonuglari

Gelir Dur. N Sira Deger Ortalama X2 P
1000-2000 TL 21 39,98
2001-3000 TL 34 41,74
Kredi K;:tt':la’cama 3001-4000 TL 24 63,52 29,884,000
4001-5000 TL 16 78,03
5001 TL ve Uzeri 18 78,31

Tablo 17: Gelir Durumu ile Kredi Karti Harcama Tutari Degiskenine iliskin Mann Whitney U Testi Sonuglari

Gelir Durumu N Sira Deger Ort. z P

1000-2000 TL 21 17,33

3001-4000 TL 24 27,96 2,804 005

1000-2000 TL 21 13,88

4001-5000 TL 16 25,72 3,416 /001

1000-2000 TL : 21 14,43 3,413 001
Kredi Karti Harcama Tutari 2001 TL ve Uzeri 18 26,50

2001-3000 TL 34 24,50 2807 005

3001-4000 TL 24 36,58 ! !

2001-3000 TL 34 20,46

! -3,704

4001-5000 TL 16 36,22 3,70 /000

2001-3000 TL 34 20,87

5001 TL ve Uzeri 18 37,14 3,826 /000

Tablo 16°da yer alan Kruskal-Wallis H Testi 6. Sonug

sonucuna gore gelir durumu degiskeni ile kredi
kartt harcama tutari (p=,000<,05) degiskeni
arasinda anlaml farklhlik oldugu tespit edilmistir.
Kredi karti harcama tutari degiskeninde 1000-2000
TL arasinda gelir durumunda olanlarin sira deger
ortalamasi, diger gruplarda yer alanlara gore daha
disuk oldugu gorulmektedir.

Kruskal-Wallis H Testi’nde anlamli farkhlik gdsteren
kredi karti harcama tutari degiskenindeki farkliligin
hangi gelir durumu gruplarindan kaynaklandiginin
belirlenmesine iliskin yapilan Mann Whitney U testi
sonuglari tablo 17’de gosterilmistir.

Tablo 17'de yer alan Mann Whitney U Testi
sonucuna gore gelir durumu ile kredi karti harcama
tutari degiskeni arasindaki farklilik, 1000-2000 TL
ile 3001-4000 TL (p=,005<,05), 1000-2000 TL ile
4001-5000 TL (p=,001<,05), 1000-2000 TL ile 5001
TL ve Uzeri (p=,001<,05), 2001-3000 TL ile 3001-
4000 TL (p=,005<,05), 2001-3000 TL ile 4001-5000
TL (p=,000<,05) ve 2001-3000 TL ile 5001 TL ve
Uzeri (p=,000<,05) gelir durumundaki katihmcilar
arasindadir ve katilim diizeyi noktasinda bir farklilik
vardir. Gelir durumu degiskeni ile kredi karti
harcama tutar, degiskeni arasinda anlamli
farkhhgin 1000-2000 TL ve 2001-3000 TL arasinda
gelir durumunda olan katilimcilardan kaynaklandigi
belirlenmistir.

Uzun vadede bireysel emeklilik sistemi bireyler
Gzerinde ©nemli bir yere sahiptir. Bireylerin
ilerleyen yaslarda fiziken meydana gelen disis,
¢alisma imkanlarinin azhg vb etkenler dolayisiyla
yasam kosullarini zorlasmaktadir. Bireysel emeklilik
sistemiyle bireyler ilerleyen yaslarinda yasamlarini
daha iyi idame ettirebilmeleri icin ek gelire sahip
olmakta ve vyasam standartlarinda disus
yasamamaktadirlar. Bu arastirma ile Giresun ilinde
bireysel emeklilik sistemine katiimin nasil oldugu
ve katilim saglayan bireylerin demografik
ozelliklerinin katilm ve harcama tutarlari tGizerinde
nasil bir etkiye sahiptir sorularinin cevabi
aranmistir.  Yapilan analizler sonucunda gelir
durumu ve egitim durumu degiskenleriyle bireysel
emeklilik sistemi harcama tutari, degiskeni
arasinda anlamh farkhhk oldugu belirlenmistir.
Egitim durumu vyiksek olan kisilerin bireysel
emeklilik sistemi harcamalarinin diger gruplara
gore daha fazla oldugu belirlenmistir. Yine gelir
durumu disik olan kisilerin ise bireysel emeklilik
sistemi harcamalarinin daha disik oldugu tespit
edilmistir. Cinsiyet ve medeni durum
degiskenlerinin ise bireysel emeklilik sistemi
harcamalarini etkilemedigi sonucuna ulasiimistir.

Son yillarda artan kredi kartt  kullanimi
harcamalarin artmasina ve kredi kartlarinin
edinilmesini kolay bir siire¢ haline getirmistir. Bu
siire¢ ayni zamanda asiri harcama ve vyapilan
alisveris tutarlarinin 6denmemesi gibi sorunlari da
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beraberinde getirmistir. Bu sorunlar toplum
yasamini da olumsuz etkilemektedir. Bu arastirma
ile Giresun ilinde kredi karti harcamalarini
demografik etkenlerin nasil etkiledigi sorusuna
cevap aranmistir. Arastirma sonucunda kredi karti
harcamalari tutarinda cinsiyet, medeni durum,
egitim ve gelir durumunun etkisi oldugu
belirlenmistir. Erkeklerin ve evli kisilerin kredi kart
harcamalarinin daha yiksek oldugu ve kredi karti
harcamalarinin % 35’e yakin kisminin internette
yapilan aligverigsler sonucu olustugu ortaya
¢ikmistir. Egitim ve gelir seviyesi yiksek kisilerin
alisverinde kredi kartini daha yogun kullandigi
belirlenmistir. Duslik gelirli bireylerin de gerek
bireysel emeklilik sigortasi gerekse diger ozel
sigorta kavraminda bilinglendirilmesi ve bireysel
emeklilik sisteminin  Turkiye de yer alan
uygulamalarinin gesitlenmesi ve artirilmasi katilan
kisi  sayisint  olumlu  ydnde etkileyecegi
distuntlmektedir. Bundan sonra yapilacak olan
calismalarda bireysel emeklilik sistemi ve kredi
karti harcamalarina buyiksehirlerde etki eden
demeografik faktorlerin belirlenmesi
biylksehirlerle diger sehirler arasinda
karsilastirma imkani sunacaktir.
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